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VID-projektets mission

at foretage en rekke sprogteknologiske
eksperimenter 1 et dynamisk trekantsmiljg:

forskningsinstitution

/\

teknologiudviklere teknologibrugere
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Delprojekt 1: Ontologi og
sggning med sprogteknologi
Hvorfor og hvor skal vi have (dansk)
sprogteknologi 1 ontologi og sggning?
* Praeproces: for at kunne automatisere

indekseringsprocesser (nggleord), lette
opbygningen af ontologi/tesaurus

* Sggning: for at tilneerme os mere
indholdsbaserede og fleksible sggevaerktgjer

» Dansk sprog: for generelt at fa sgge- og
navigeringsvaerkstgjer der virker ordentligt
pa dansk
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Sprogteknologi ind pa flere
planer

I VID-projektets delprojekt om 'ontologi og sggning
med sprogteknologi' har vi foretaget fplgende fem
eksperimenter:

1) Identifikation af termer fra brugervirksomhedernes
tekster

2) Opstilling af fagontologi

3) Identifikation af nggleord

4) Segning med lingvistisk viden, ontologi og Dublin
Core metadata (eksp.1-3)

5) Samme 1ndhold 1 forskellig forkleedning:
identifikation af synonymfraser
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Zacco-case (eksp. 1-4)

Scenarie: Zacco (IPR-virksomhed med afdelinger i
flere nordiske lande) er 1 gang med at opbygge et
videnorganiseringssystem saledes at de kan

* systematisere og effektivisere produktionen og ikke
mindst vedligeholdelsen af standarddokumenter -
ogsa pa tvars af sproggraenser

Dertil skal bruges:

* en videnmodel som bl.a. ggr det muligt at spge
fleksibelt efter dele af dokumenter som fx skal
justeres 1 forhold til en @ndret lovgivning
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Zacco-case

Domain-specific ontology
text chunk database

search engine

Question

expansion

/
P

returned text chunks

e

{ <Text chunk>:id:009" .

_lexical databgse

<keywords>keyword1,keyword2</Reywor

ds> .
<description>description_text :
</description> .
text, teXt.oooeeieennnee :
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m Termidentifikation

Opbygning af videnmodel kraever overblik over virksomhedens
terminologi - dette kan skabes semiautoamtisk ud fra
virksomhedens tekster

*  Ordene identificeres (tokenising) og ordklasseopmerkes
(POS tagging)
*  Ordene neutraliseres til grundform (lemmatising)

Navneord, tillegsord og udsagnsord udvelges

*  Ordlisten sammenholdes med STO-ordbasen pa 65.000

almensproglige ord, og ord der ikke er 1 STO, udvalges som
termkandidater

*  Listen suppleres med andet led fra udvalgte sammensatte
ord ogsa selv om ordet forekommer i STO, (fx. anses gebyr
ud fra extensionsgebyr)
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m Resultater for

termudtreek

Vi har stillet to spgrgsmal til Zaccos termeksperterne:

*  Er de fundne termkandidater rent faktisk termer ? (precision)
Hvor mange af termerne har vi fundet ? (recall)

Evaluering af termeksperternes svar:

Precision:

71 % af de fundne termkandidater er rent faktisk
virksomhedsrelevante termer

Recall:

77 % af termerne blev fundet af systemet
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m Resultater for

termudtreek

Precision (71 %) : analysefejl pga. af uidentificerede forkortelser,
udenlandske ord eller stavemader, slafejl;

Forklaring:

de sprogteknologiske vaerktgjer var ikke skraeddersyet til
teksttypen (skabeloner og delvist flersprogede udtryk)

Recall:

e  grazoneord som optrader i STO gives ikke som
termkandidater (ret, domstol)

*  nogle termer optreder ikke 1 teksterne, men angives af
termeksperterne som relevante termer
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m Ontologi som del af

videnmodel

Vi anvender standarder for at give mulighed for
udveksling og genanvendelse (pa intranet og
internet), og mulighed for integration med
metadatastandarder som Dublin Core

Vi anvender standard W3C Ontology Web
Language (OWL), (ogsa 1 RDFS-format)

Vi anvender Protégé-2000 som kodningsvearktg)
med OWL-plugins
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m Ontologiens mellemlag

Vanskeligt at bygge, ekstralingvistisk viden, formalet med
ontologien spiller ind

Kilder:

. En virksomhedsspecifik patentordbog

. Termeksperter definerer mellemklasserne
dokument

internt dokument eksternt dokument

uden retslig status  med retslig status
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m Ontologiens gverste lag

SIMPLE som top-ontologi (Semantic Information for
Multifunctional, Plurilingual Lexica)

* 136 top-ontologiske klasser
*  Hver ontologisk klasse har tests til at definere disse

Eksempel:
AgentOfPersistentActivity: (sagforer)

*  Klassen teller individer fem sagfprere = 5 forskellige
individer; (vs. fem kunder = 5 eller farre individer)

«  Klassen kombinerer darligt med visse tidsadjektiver
(*en hyppig sagfprer (1 modsatning til en hyppig
kunde)
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m Statistiske tilgange til

ontologi

*  Semantisk clustering: ord som semantisk
ligner hinanden mest, indsa&ttes 1 samme
gruppe (cluster), mens ord der er forskellige
indsa&ttes 1 separate grupper

*  Semantisk lighed defineres som graden hvorpa
ord kan erstatte hinanden 1 samme kontekst

VID-seminar 2. december 2004

14



Hierarkisk C|ustering Ikke—hierarkisk CIUStering
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m Eksperimenter med Zaccos

tekster
CMU-statistikpakken og Lnknet-systemet udviklet af

MIT Lincoln Laboratory

Automatisk uddragede clusters med K-means- og EM-
clustering (ikke-hierarkiske):

* patentansggning, grundansggning, ansggning,
oversattelse, patent

» gebyr, afgift, arsafgift, arsgebyr, fornyelsesafgift,
kravgebyr
* rapport, indleveringsrapport, besvarelse, faktura

* konceptkopi, bilag, skrift, kopi
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m Evaluering af clustering

* Giver de bedste resultater pa store maengder
data (fx 1gnoreres lavirekvente ord)

* Hjaxlper ontologidesigneren til at foretage de
fgrste grupperinger af data

» Understgtter ikke kodning af relationer mellem
ord 1 de forskellige grupper og mellem
grupperne
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m Nogleord til indeksering

(eksp. 3 med Navigo)

* Indeksering: den proces at udvalge et antal
ord som tilsammen beskriver emnet 1 et
dokument

» Eksperimentets formal: kan vi med simple
sprogteknologiske metoder lave brugbar
automatisk nggleordsidentifikation for dansk ?

Med simpel metode mener vi uden adgang til
viden om det domane vi behandler, eller til
resurser om ordbetydning
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Nagleord til indeksering

Traditionel metode:

* fjernelse atf meget frekvente ord vha.
stopordsliste

» stemming (hugge endelser af ordene)

* manuel udvalgelse af nggleord
OG/ELLER vagtning af ordforekomster
hvorved nggleordene fremfindes
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m Nogleord til indeksering

Sprogteknologisk metode:

* Normalisering til grundform (lemmatisering, dvs.
ordets grundform beregnes ud fra dets endelse og en
rekke bgjningsregler fremkommet vha trening pa en

ordbase (STO))
* Udvalgelse af betydningsbarende ord (navneord)

* Vagtning at ordforekomster ud fra forholdet mellem
ordets frekvens og antallet atf dokumenter hvori ordet
forekommer

* Resultat= nggleordskandidater
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Eksempel

Tekst: Hjemmeside om VID
Nggleord 1. led pa sammensatte ord
virksomhed dokument
projekt it
viden sprog
informationssggning
dokumentproduktion
undersggelse
sprogteknologi
sprog
metode
dokumentation
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m Prototype med Ankiro: en

sggemaskine

Prototype pa en sggemaskine der sgger 1 Zaccos
tekstmateriale

* prototypen kombinerer sggning 1 Dublin-Core
metadata og sggning 1 tekst med ekspansion af
sggestrengen pa basis af sproglig og nogen
ontologisk viden inden for patentomradet

Demo 1 katfepausen!
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Synonymfraser
(eksp. 5 med Ankiro)

* Generelt problem ved sggning: samme eller
lignende semantisk indhold kan have mange
forklaedninger 1 tekst;

 Specifikt undersggelsesomrade: hvordan kan
man automatisk identificere fraser som er
synonyme med sammensatte ord ?

Ex: byradsmedlem

Frase som er synonymt med byrddsmedlem:
medlem af byrddet
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m Sammensatte ord og

synonymfraser

Eksperimentets formal:

» Kan vi pa forhand afggre hvilke sammensatte
ord som har synonymer 1 form af fraser?

* For dem der har parallelsynonymer; kan vi ud
fra en sprogteknologisk beregning skelne gode
hits fra darlige og dermed automatisk
frasortere stgj?

Undersggelsesmateriale leveret af Ankiro:

1000 forespgrgsler pa 'splittede' sammensatte ord
1 KommunelInformations database, op til 200
hits pr. forespgrgsel

VID-seminar 2. december 2004




\7 0}

Typer af sammensatte
ord

Klassifikation af sammensatte ord

* deverbale sammens&tninger,
depotanbringelse, hudreaktion

 andre relationelle sammensa&tninger,
deekningsmulighed, bistandspligt

* 1kke-relationelle sammensa&tninger som fx
autovaskehal, aflpbspumpe, planteprodukt
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m Typer af sammensatte

Hypotese: O rd

* hits hvor begge sggeord er 1 samme navnefrase (NP) er
nok betydningsmassigt meget tet pa det sammensatte
ord

Sandsynligvis synonym til apoteksovertagelse:
- NP[Overtagelsen af apoteket| kan ske pr. 1. november

- Staten kan yde garanti for lan til NP[overtagelse og
etablering samt til flytning og ombygning af apotek]

Sandsynligvis ikke synonym til apoteksovertagelse:

- Skatteyderen havde erhvervet et apotek og havde opnaet
statsgaranteret lan til finansiering af overtagelse af
varelager, inventar m. v.
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vaegt

<WORD>hudreaktion reaktion hud</WORD><COUNT>14</COU
NT>

3 hits:1 x 9.0, 2 x 19.0

19.0

padgaldende organer . Tilpasningsreaktioner ( f. eks . indvandring af makrofager i
lungevaevet , leverhypertrofi og enzyminduktion , [NP1 [NP [ADJ hyperplastiske] [N
<T9>reaktioner</T9>]] [PRAP pad] [NP [ADJ irriterende] [N stoffer]]] ) . Lokale
[NP1 [NP [N <T9>reaktioner</T9>]] [PRAP i] [NP [N <T9>huden</T9>]]] pa
grund af gentagen dermal anvendelse af et stof , som bedre klassificeres med R38 »Irriterer
[NP [N <T9>huden</T9>]]«. Hvor der

19.0

padgaldende organer . Tilpasningsreaktioner ( f. eks . indvandring af makrofager i
lungevaevet , leverhypertrofi og enzyminduktion , [NP1 [NP [ADJ hyperplastiske] [N
<T9>reaktioner</T9>]] [PRAP pad] [NP [ADJ irriterende] [N stoffer]]] ) . Lokale
[NP1 [NP [N <T9>reaktioner</T9>]] [PRAP i] [NP [N <T9>huden</T9>]]] pa
grund af gentagen dermal anvendelse af et stof , som bedre klassificeres med R38 »Irriterer

[NP [N <T9>huden</T9>]]«. Hvor der

9.0

eller [NP1 [NP [V_PARTC_PAST gentagen] [N bergring]] [PRAP af] [NP [N
<T9>huden</T9>]]] eller slimhinderne . 8 . Sensibiliserende : Stoffer og produkter , som
ved indanding eller [NP1 [NP [N optagelse]] [PRAP gennem] [NP [N
<T9>huden</T9>]]] kan fremkalde overfglsomheds-[NP [N <T9>reaktion</T9>]] ,
saledes at der ved vyderligere eksponering af stoffet eller produktet fremkommer
karakteristiske symptomer . 9 . Kreeftfremkaldende : Stoffer og produkter

28
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m Resultater

Deverbale sammensatninger

* Precision: 90% af de fundne hits (fundet =
vegt over 10) indeholder rent faktisk
nersynonymer til det sammensatte ord

e Recall: 60% af nersynonymerne blev rent
faktisk fundet af systemet

Andre relationelle sammensaetninger
Precision: 90% - Recall: 80%

Ikke-relationelle sammensaetninger (Precision:
80% - Recall: 50%)
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VID Forklaring

Precision:

samme NP, men ikke synonym:
biblioteksdrift: drift af internetadgangen til
bibliotekerne

Recall: begrenset NP-genkender som bl.a. ikke
er gearet til at klare relativs@tning, mange
praepositionsforbindelser og koordinerede
NPer (som er hyppig 1 bekendtggrelser o.
lign.)
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m Resultater

Konklusion:

Med en udvidet NP-genkender er der god mening
1 at ekspandere sggestrengen ved deverbale og
andre relationelle sammensatninger

(disse oplysninger kan bl.a. udledes fra STO-
ordbasen)

Ved ikke-relationelle sammensa&tninger giver
denne strategi en del sty
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m Konklusion

VID-projektet har sat vores forskning 1
perspektiv:

* Virkelige scenarier fra virksomhedsbrugere
har pavirket vores forskning positivt -
skreeddersyning ngdvendig!

* Dialogen med teknologiudviklerne har vaeret
meget frugtbar

* Sprogteknologi har en meget vigtig rolle at
spille 1 behandlingen af digital information -
ikke mindst for at fa systemer der virker
ordentlig pa dansk
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